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Отзывы о 21 поликлинике, ул. Нестерова, д. 34 А
Послан  Гость - 20/05/2016 14:51
_____________________________________

Гость

26.04.13  

26. 04. 2013 года в 14:50 позвонила в регистратуру, чтобы записаться на приём к хирургу так как
24. 04. 2013 года в травматологическом пункте был наложен гипс (перелом ключицы) , женщине
74-х лет. Нам сказали, через пять дней сделать контрольный рентгеновский снимок, с
посещением хирурга. В регистратуре ответили - талонов нет. Спрашиваю: &quot;Как же нам быть
в такой ситуации? &quot;. На что регистратор: &quot;Сожалею, ничем помочь не могу &quot;.
Объясняю ей ситуацию, дальше выслушиваю в свой адрес ряд нелицеприятных высказываний.
Бросили трубку! Как же быть семидесятичетырехлетней бабушке, инвалиду 3-й группы. С
уважением.

============================================================================

Re: Отзывы о 21 поликлинике, ул. Нестерова, д. 34 А
Послан  Гость - 20/05/2016 14:58
_____________________________________

17.04.14  

В регистратуре отменное хамство. Не была в поликлинике 2 года, стало ещё хуже чем было.
Отношение к людям отвратительное.

============================================================================

Re: Отзывы о 21 поликлинике, ул. Нестерова, д. 34 А
Послан  Гость - 20/05/2016 14:58
_____________________________________

22.04.14  

В регистратуре работают отзывчивые люди. Если вы сами нормально себя ведёте, то и вам всё
объяснят и подскажут. А что врачей не хватает - это к нашему правительству надо обращаться!

============================================================================

Re: Отзывы о 21 поликлинике, ул. Нестерова, д. 34 А
Послан  Гость - 20/05/2016 14:59
_____________________________________

12.05.14  

У меня об этой поликлинике остались самые хорошие впечатления. Удивлена плохими отзывами.
По сравнению с другими поликлиниками, это ЛПУ - лучшее. К сожалению, из-за переезда не могу
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больше сюда ходить.

============================================================================

Re: Отзывы о 21 поликлинике, ул. Нестерова, д. 34 А
Послан  Гость - 20/05/2016 14:59
_____________________________________

13.05.14  

Я раньше по месту жительства ходила в 21 поликлинику. Могу сказать, что остались только
отрицательные воспоминания. Врача вызвать на дом невозможно, не говоря уже о приёме в
поликлинике. Врача и медсестры никогда нет в кабинете, заставляют больных людей сидеть под
дверью. В регистратуре всегда очередь, там сидят грубые сотрудники. К вам ходят люди не
просто так, а за медицинской помощью. Постоянно теряют карточки и заводят дубликаты, и эти
же дубликаты потом умудряются потерять, тоже самое и с результатами анализов и другими
обследованиями. Выдаёт больничный лист бабушка-пенсионерка, которая постоянно хамит и
грубит. Может и есть в этой поликлинике хорошие специалисты, но пока они мне не попадались.
Я просто в шоке от их работы.

============================================================================

Re: Отзывы о 21 поликлинике, ул. Нестерова, д. 34 А
Послан  Гость - 20/05/2016 14:59
_____________________________________

23.05.14  

За пять лет трудового стажа второй раз брала больничный. Сначала в регистратуре неохотно
согласились вообще меня записать на ожидание врача на дом, потому что, как известно, в
России, чтобы приехала &quot;скорая&quot; нужно уже умереть, а чтобы врач на дом пришёл,
нужно быть близко к уходу из жизни, всё остальное не интересует. Врач пришла. К сожалению,
не помню, как зовут. В первый больничный приходила другая, при этом такая же агрессивная,
как вторая. С порога сказала, что я слишком (!) бодро выгляжу (ну да, встречала её не на
четвереньках), неохотно послушала. Что принимаю, её не очень интересовало, потому что:
&quot;У Вас ничего нет, могли бы сходить на работу, мы в более плачевном состоянии
ходим&quot;. Я тоже обычно в более плачевном хожу, но не в этот раз. Один день решила
отсидеться, что, кстати, не сказывается на моём рабочем процессе. При этом на раннем сроке
беременности мне хотелось бы знать, нормально ли принимать те лекарства, что у меня были.
Предложила воды, потому что жарко, получила ответ: &quot;Воду я в состоянии купить себе
сама&quot;. Спросила про место работы, кем работаю. Я говорю, в ННГУ, преподавателем.
Пренебрежительный вопрос: &quot;Ну, и что же Вы преподаёте?&quot; А если я не болею, то и
не надо выписывать мне больничный. Кстати, я не каждый день звоню и на головную боль
жалуюсь. Зачем выбирать профессию врача, если люди раздражают? У меня тоже зарплата
такая же, я на учениках не срываюсь и не грублю им.

============================================================================
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