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Больницы, поликлиники - отзывы, информация
Послан  nn8259 - 15/05/2011 19:04
_____________________________________

Больницы, поликлиники - отзывы, информация - в этой теме.

============================================================================

Re: Отзыв - Поликлиника 21 - Нижний Новгород
Послан  Наталья П. - 04/03/2015 08:12
_____________________________________

Я раньше по месту жительства ходила в 21 поликлинику. Могу сказать, что остались только
отрицательные воспоминания. Врача вызвать на дом невозможно, не говоря уже о приёме в
поликлинике. Врача и медсестры никогда нет в кабинете, заставляют больных людей сидеть под
дверью. В регистратуре всегда очередь, там сидят грубые сотрудники. К вам ходят люди не
просто так, а за медицинской помощью. Постоянно теряют карточки и заводят дубликаты, и эти
же дубликаты потом умудряются потерять, тоже самое и с результатами анализов и другими
обследованиями. Выдаёт больничный лист бабушка-пенсионерка, которая постоянно хамит и
грубит. Может и есть в этой поликлинике хорошие специалисты, но пока они мне не попадались.
Я просто в шоке от их работы.

============================================================================

Отзыв - поликлиника 39 больницы
Послан  Нина Владимировна - 04/03/2015 08:22
_____________________________________

Плюс - персонал и отношение к пациентам. За время пребывания в больнице,  минусов этого
мед. учреждения - не увидела. 

Выражаю огромную благодарность Корневу Антону Александровичу за то, что не остался
равнодушным к моему здоровью и определил на дневной стационар. 

Благодаря ему был поставлен правильный диагноз. 2 дня и болезни - как ни бывало. 

Спасибо всему медперсоналу за внимание и заботу. 

А посмотришь на врачей, так никаких лекарств не надо. Сама на поправку пойдёшь. 

А хирургу Андрею Николаевичу -  отдельное спасибо, поскольку лечащим врачом был именно он. 

Желаю Нижнему Новгороду побольше таких мед. учреждений...

============================================================================

Отзыв про городскую поликлинику № 2
Послан  Александр Б. - 05/03/2015 14:57
_____________________________________
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Здание старое, неуютное, всё ветхое и ободранное. Но коридоры широкие, просторные - это
большой плюс! Не хватает качественного ремонта.

Персонал, особенно за столом регистрации, совсем не умеет разговаривать с людьми. Если
звонишь, чтобы спросить что-нибудь, например, время работы врача, то тебе ответят резко,
сухо, слушать не будут - ответят и сразу бросят трубку. Это если дозвонишься, а так, обычно
скидывают звонки. Цель моего визита была просто взять справку, но направление к врачу мне
выписывали минут 40, потому что администратор всё время отвлекался, чтобы поговорить с
кем-нибудь и обсудить отпуск кого-нибудь из врачей. У каждого второго приходящего потеряна
карточка.

============================================================================

Re: Отзыв про городскую поликлинику № 2
Послан  Наталья Д. - 05/03/2015 14:58
_____________________________________

Хамство персонала просто поражает! Все - начиная от мед. регистраторов, заканчивая
терапевтами (самыми востребованными, между прочим, специалистами). В кабинете ФЛГ меня
просто убило высказывание врача: &quot;Хотите, чтобы с вами нормально разговаривали - идите
в платную больницу&quot;, - то есть врач сама подтвердила, что она хамит и даже не планирует
прекращать этого делать. В процедурном кабинете во время забора крови (при пациентах!),
лаборанты вовсю сплетничают о скандалах внутри больницы, обсуждают пациентов.

============================================================================

Отзыв - Городская поликлиника №17, Нижний Новгород
Послан  Наталья Е. - 07/03/2015 08:44
_____________________________________

Я думала, что это анекдот, про три очереди в поликлинике. Оказывается, это правда: &quot;я
только спросить&quot;, &quot;мне к медсестре&quot; и основная очередь по талонам. Врач ведёт
&quot;групповой&quot; приём, в кабинете могут находиться 3 - 4 человека. Осмотр и опрос,
больного человека, происходит в присутствии посторонних людей. Но мы же не в полевом
госпитале, где все в одной палате. В кабинет постоянно кто-то заглядывает, отвлекает врача и
пациента. К врачу претензий нет, а вот к организации работы - много. В детской поликлинике
никто дверь в кабинет не откроет, пока лампочка не загорится. Надо как-то воспитывать
больных, глядишь, и приём быстрее пойдёт.

============================================================================

Re: Отзыв - Городская поликлиника №17, Нижний Новгород
Послан  Владимир В. - 07/03/2015 08:45
_____________________________________

Ни один телефон не отвечает, справку получить невозможно. Звоню уже 15 минут по разным
телефонам, никто не подходит. Неужели, чтобы спросить - выдают ли полис, надо ехать в
поликлинику? И так этот полис не могу получить уже полгода, безобразие! Даже временный не
выдают.
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